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DECLARAÇÃO DE PRIVACIDADE

1. Âmbito 

A presente Declaração de Privacidade descreve as informações pessoais que a Divisão de Mercados da 

Thomson Reuters (que engloba as unidades empresariais de Multimédia e Finanças) poderá recolher sobre 

si. Estas informações poderão ser utilizadas para que possamos fornecer-lhe os nossos produtos e serviços e 

informá-lo acerca de outros produtos da Thomson Reuters que poderão ser do seu interesse. 

A presente Declaração de Privacidade não abrange as informações pessoais que poderemos recolher para 

integrar o conteúdo dos produtos da Thomson Reuters, nem abrange as práticas informativas em Reuters.com 

ou ThomsonReuters.com. Além disso, se um produto ou website da Thomson Reuters possuir uma declaração 

de privacidade diferente desta, essa declaração de privacidade regerá as nossas práticas informativas para esse 

produto ou website.

2. Informações pessoais que poderemos recolher sobre si

Poderemos recolher as seguintes informações pessoais:

•  Dados de contacto profi ssionais: dados que você ou a sua entidade patronal poderão fornecer-nos, 

incluindo o seu nome e dados de contacto profi ssionais. 

•  Dados de perfi l profi ssional: dados que poderá fornecer-nos acerca do seu emprego, função e 

área empresarial. 

•  Dados da sua relação com a Thomson Reuters: dados que obtemos das nossas interacções consigo 

e que poderão incluir dados das chamadas que efectuou para o nosso centro de apoio, visitas 

efectuadas pelos nossos funcionários, material de marketing que recebeu da Thomson Reuters, toda a 

comunicação electrónica entre si e os nossos funcionários, dados sobre as suas actividades preferidas 

para eventos de marketing ou eventos da Thomson Reuters em que participou. 

•  Dados de verifi cação de crédito: caso se encontre a subscrever os nossos produtos fi nanceiros e de 

multimédia profi ssionais a título individual, poderemos conduzir uma verifi cação de referências de 

solvabilidade, se a lei local aplicável assim o permitir. 

•  Dados de utilização de produto: dados que obtemos acerca do uso que faz dos nossos produtos 

fi nanceiros e de multimédia profi ssionais e que poderão incluir quando e quais os produtos que 

utilizou, bem como os respectivos conteúdos e funcionalidades. 

•  Informações publicamente disponíveis: poderão incluir dados que obtemos de directórios, websites, 

registos públicos ou fontes de multimédia. 

•  Referências: dados que poderemos obter sobre si de outras empresas Thomson Reuters ou através 

de um website da Thomson Reuters ou de outros clientes da Thomson Reuters. 

•  Dados de subscrição: dados que obtemos das nossas interacções consigo e que poderão incluir os 

produtos ou conjuntos de dados que subscreve ou aos quais pode aceder. 

•  Inquéritos, concursos, sorteios: dados que poderá fornecer quando participa nos nossos concursos, 

sorteios ou inquéritos. 

•  Compilações de informações pessoais: dados que poderemos obter sobre si das fi liais da Thomson 

Reuters ou terceiros e que poderão incluir listas de conferência, directórios ou outras listas. 

•  Cookies: cookies são bits de software que são colocados no disco rígido do seu computador quando 

visita certos produtos fi nanceiros e de multimédia da Thomson Reuters. Utilizamos cookies para nos 

ajudar a identifi car as características dos produto nos quais poderá ter maior interesse. Os cookies 

poderão melhorar a sua experiência online, guardando as suas preferências enquanto utiliza um 

determinado produto. A maioria dos browsers dir-lhe-á como parar de aceitar novos cookies, como 

ser notifi cado quando recebe um novo cookie e como desactivar cookies existentes. Porém, note que, 

sem cookies, poderá não ser capaz de tirar o máximo partido de todas as funções dos produtos. 
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•  Endereço IP: um endereço IP é um identifi cador único que certos dispositivos electrónicos utilizam 

para identifi car e comunicar entre si na Internet. Quando utiliza os nossos produtos fi nanceiros e de 

multimédia profi ssionais, podemos visualizar o endereço de IP do dispositivo que utiliza para se ligar a 

esses produtos. Utilizamos esta informação para determinar a localização do dispositivo e determinar 

o número de dispositivos a acederem simultaneamente ao produto. 

3. Como utilizamos informações pessoais

Poderemos utilizar as suas informações pessoais da seguinte maneira:

•  Administração: poderemos utilizar as informações pessoais que recolhemos sobre si para lhe 

oferecermos os nossos produtos e serviços e ajudá-lo a utilizar os nossos produtos. Tal poderá incluir a 

confi guração do seu acesso a um produto, o fornecimento de assistência ou formação para a utilização 

do produto, alertas de alterações de produto ou períodos de manutenção e facturação da utilização do 

produto a si ou à sua entidade patronal. 

•  Marketing: poderemos utilizar informações pessoais que recolhemos sobre si para o contactarmos por 

e-mail, correio ou telefone com informações acerca da Thomson Reuters, dos produtos que utiliza, dos 

produtos da Thomson Reuters semelhantes aos que utiliza e eventos que poderão ser do seu interesse 

ou interessar a sua organização. Poderá solicitar-nos que deixemos de enviar mensagens de marketing 

na secção “As suas escolhas” da presente Declaração de Privacidade. 

•  Desenvolvimento e melhoria de produto: poderemos utilizar as informações pessoais que 

recolhemos 

sobre si para lhe solicitarmos que participe em inquéritos, de modo a melhorarmos os nossos 

produtos. Além disso, poderemos utilizar as informações em conjunto com as informações pessoais 

que recolhemos sobre outros utilizadores dos nossos produtos fi nanceiros e de multimédia 

profi ssionais, para planearmos 

e implementarmos o desenvolvimento dos nossos produtos e gama de produtos, bem como melhorias 

para os mesmos.

4. Partilhar informações pessoais

Não vendemos ou, de outro modo, divulgamos as informações pessoais que recolhemos sobre si, excepto 

conforme aqui descritas. 

•  A sua entidade patronal: poderemos fornecer à sua entidade patronal relatórios contendo os dados 

de utilização de produto dos respectivos funcionários. 

•  Fornecedores de conteúdo terceiros: poderemos partilhar estas informações pessoais com os nossos 

fornecedores de conteúdo terceiros, conforme necessário, para confi rmarem se um utilizador tem 

direito a aceder ao seu conteúdo e avaliarmos e gerirmos a forma como esse conteúdo é utilizado 

nos nossos serviços. Não proporcionamos estas informações pessoais aos nossos fornecedores de 

conteúdo para os efeitos de marketing desses terceiros. 

•  Empresas da Thomson Reuters: poderemos partilhar as suas informações pessoais com outras 

empresas da Thomson Reuters, de modo a que possam contactá-lo por e-mail, correio ou telefone e 

fornecer-lhe informações sobre produtos da Thomson Reuters semelhantes e eventos que possam ser 

do seu interesse ou interessar a sua organização. Poderá solicitar-nos que deixemos de partilhar as 

suas informações com empresas da Thomson Reuters para os respectivos efeitos de marketing. 

Poderá indicar a sua preferência, contactando-nos conforme indicado na secção “As suas escolhas” 

da presente Declaração de Privacidade. 

•  Produtos de colaboração: alguns dos nossos produtos, tais como produtos de mensagens ou 

comércio, requerem que envie informações sobre si para participar nos serviços de colaboração 

fornecidos por esse produto. Esses produtos poderão apresentar informações que enviou a outros 

participantes. No momento em que envia as suas informações pessoais, dir-lhe-emos mais sobre a 

forma como essas informações poderão ser utilizadas e partilhadas no produto e, onde aplicável, as 
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suas escolhas quanto a essa utilização. 

•  Terceiros: poderemos empregar outras empresas e pessoas para que processem as suas informações 

pessoais em nosso nome. Exigimos que os terceiros que dispõem de acesso às suas informações 

pessoais as protejam de uma forma consistente com esta Declaração de Privacidade. 

•  Divulgação para efeitos legais: poderemos fornecer acesso às suas informações pessoais 

quando legalmente requerido, incluindo, mas não se limitando, a cooperação com investigações 

governamentais ou outros procedimentos legais. 

•  Reservamo-nos o direito de transferir quaisquer informações que possuímos sobre si em caso de 

venda ou transferência, total ou parcial, do nosso negócio ou activo. Na eventualidade desta venda 

ou transferência, utilizaremos esforços considerados razoáveis para orientarmos o benefi ciário na 

utilização das informações que forneceu, numa forma consistente com a presente Declaração de 

Privacidade. 

5. Transferência de informações pessoais para outros países

Caso esteja no EEE, poderá transferir as suas informações pessoais para países que poderão não garantir o 

mesmo nível de protecção de informações pessoais oferecido no país onde reside. Encontramo-nos a tomar 

medidas apropriadas para proporcionarmos um nível adequado de protecção das suas informações pessoais, de 

acordo com as leis aplicáveis no EEE. Independentemente do local onde reside, as suas informações pessoais 

serão processadas de acordo com as restantes disposições da presente Declaração de Privacidade.

6. Segurança

Mantemos salvaguardas administrativas, técnicas e físicas para o protegermos contra perdas, utilização 

incorrecta ou acesso não autorizado, divulgação, alteração ou destruição das informações pessoais que nos 

fornece. 

7. As suas escolhas

Poderá contactar-nos para aceder às informações pessoais que nos fornece e solicitar-nos que actualizemos, 

corrijamos ou eliminemos essas informações das nossas bases de dados. Poderá igualmente solicitar que 

deixemos de utilizar as suas informações pessoais para efeitos de marketing ou partilhar com outras fi liais da 

Thomson Reuters para os respectivos efeitos de marketing. 

8. Traduções

Caso necessite de uma cópia da presente Declaração de Privacidade num idioma que não seja o inglês, escreva 

para o endereço de e-mail communications@thomsonreuters.com. 

9. Alterações à presente Declaração de Privacidade

A presente Declaração de Privacidade poderá ser periodicamente actualizada. Indicaremos abaixo quando foi a 

actualização mais recente e informá-lo-emos acerca de quaisquer alterações signifi cativas nesta Declaração de 

Privacidade, através de e-mail e/ou aviso no website Thomson Reuters apropriado. 


