
“A Ariba utilizará o idioma definido no seu navegador. Todas as 
capturas de tela neste documento de treinamento serão exibidas em 
inglês 
e deverão ser utilizadas como um guia para o layout e localização dos 
campos e botões de ação” 
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A Thomson Reuters utiliza...  
Ariba



A Thomson Reuters utiliza... Ariba
A Thomson Reuters utiliza a Ariba para negociar com seus  

fornecedores
A Thomson Reuters utiliza a Ariba, uma ferramenta de processamento de  

transações eletrónicas terceirizada: 

1. Para emitir e gerir as ordens de compra (Purchase Orders, POs), faturas e 
integração de fornecedores.  < 
Observação: E necessário que os fornecedores que negociam com a  
Thomson Reuters cumpram os processos da Ariba. 

2. Aceitamos tanto a opção habilitação Light, gratuita, como a opção 
habilitação completa, com encargos, da Ariba. 

3. Os fornecedores que optarem por utilizar a versão habilitação completa  
terão que absorver quaisquer encargos da Ariba associados   

A 

 associados 



Conta LIGHT da Ariba - Data de  
lançamento 

Lançamento

Conta LIGHT da Ariba - 30 de setembro de 2017 
1. Adição de 20 novos países com faturamento eletrónico 
2. Transição da conta habilitado Light para conta Light  

(fornecedores existentes) 



Visão geral... 
Habilitado Light e conta Light



Habilitado Light e conta Light
HABILITADO LIGHT CONTA LIGHT

i. NÃO incide em encargos/taxas da Ariba 

¡i. Processamento e faturamento somente a partir  
da notificação de e-mail da ordem de compra 

iii. Requer uma senha de uso único (One Time  
Password, OTP) para enviar faturas 

iv. Nenhum cadastro para transações das ordens   
de compra 

v. Perdeu o e-mail da ordem de compra? Será  
necessário solicitar uma cópia 

vi. NÃO É POSSÍVEL emitir notas de crédito 

vii. Não há visualização do histórico de ordens de  
compra e da aceitação ou pagamento das  
faturas 

viii. Não há visualização do portal do fornecedor    

¡. NÃO incide em encargos/taxas da Ariba 

ii. Processamento e faturamento somente a partir  
da notificação de e-mail da ordem de compra 

¡ii. NÃO É MAIS NECESSÁRIO uma senha de uso  
único para enviar faturas 

iv. CADASTRO de ordens de compras e  
faturamento 

v. Perdeu o e-mail da ordem de compra? ENVIE A  
SI MESMO UMA CÓPIA ATRAVÉS DO  
PORTAL 

vi. PODE emitir notas de crédito 

vii. Visualização do histórico de ordens de compra e  
da aceitação ou pagamento das faturas a partir  
do Portal da conta Light da Ariba 

viii. Vários usuários podem acessar o Portal    



Habilitado Light e conta Light
HABILITADO LIGHT

Notificação de e-mail da ordem de  
compra

CONTA LIGHT

Notificação de e-ma¡l da ordem de  
compra



Próximos passos  
Cadastramento e acesso



Conta Light 
Clique em Processar ordem > Ariba NetWork
Thomson Reuters - TEST sent a new order 
Your customer sends their orders through Ariba Network. You'll get a FREE Ariba Network, light account to process this order. If you have an account, you can use it and log in now.
     

Strengthen relationships 
Collaborate with your customer on the  
same secure network.

Connect faster 
Exchange documents electronically  
and streamline communications.

Reach more customers worldwide 
Sign up with Ariba Discovery and  
increase sales leads. 

Ariba NetWork light account is Free  
Learn more



Conta Light 
ãr

Se o fornecedor JA POSSUIR uma conta na Ariba: 
• Cadastrado independentemente 
• Ou, recebeu um convite de cadastro de fornecedor SIM da  

Thomson Reuters anteriormente 

Clique em Conectar-se > Página de login do 
fornecedor

Join your customer on Ariba Network!

•

•



Conta Light 
Se o fornecedor NAO POSSUIR uma conta na Ariba:

Clique em Cadastrar-se > Cadastro



Conta Light 
Preencha os seguintes campos na página de cadastro: 
1. Revise os Dados da empresa 
2. Insira os Dados da conta de usuário 
3. Aceite os Termos e a Declaração de Privacidade 
4. Clique em Cadastro  

 







  
 





Conta Light 
Após a conclusão do cadastro, o fornecedor estará conectado ao  
Portal da conta Light da Ariba 



Conta Light

Lembre-se! 
A conta LIGHT da Ariba NAO é o mesmo que a conta  
habilitado COMPLETO da Ariba! 
♦Conta Light da Ariba

¡. Uma conta SEM encargos 
ii. Funcionalidade limitada do portal do fornecedor disponível  

(Exibir/Confirmar ordens de compra, Enviar faturas e Receber  
pagamentos de faturas/Detalhes de envio) 

•Conta habilitado COMPLETO da Ariba (consulte o 
Apêndice para mais detalhes) 

i. Uma conta com encargos de uso que exige atualização com  
custos adicionais! 

ii. Funcionalidade total do portal do fornecedor, como suporte  
ao catálogo ou gestão de grandes volumes de documentos  
através do acesso on-line, etc.   

•

•



Envio de fatura da ordem de  
compra da conta Light



Conta Light - Envio de fatura 
Etapa 1: Abra o e-mail da ordem de compra da conta Light 
(ordersender-prod@ansmtp.ariba.com) para a qual deseja enviar uma fatura  
para pagamento. 

Etapa 2: Clique em Processar ordem no corpo do e-mail. 

mailto:ordersender-prod@ansmtp.ariba.com


Conta Light - Envio de fatura 
Etapa 3:0 sistema exibirá a Página de login do fornecedor com o Nome da  
empresa do fornecedor. 
Insira o Nome de usuário e a Senha. 
(Nome de usuário e senha criados pelo fornecedor no momento do cadastro  
para a conta Light da Ariba) 



Conta Light - Envio de fatura 
Etapa 4: O sistema se conectará aos Detalhes da ordem de compra 
diretamente no Portal da conta Light da Ariba 
Etapa 5: Clique no botão Criar fatura e selecione Fatura padrão 



Conta Light - Envio de fatura 
Etapa 6: Preencha as seções CABEÇALHO DA FATURA, IMPOSTOS E ITENS  
DE LINHA. Os campos indicados com asteriscos (*) são obrigatórios. 
Etapa 7: Clique no botão Atualizar e Próximo. 



Conta Light - Envio de fatura 
Etapa 8: Clique em Enviar para enviar a fatura.



Conta Light - Envio de fatura 
Etapa 9: Clique no botão Concluir para conectar-se ao Portal da conta Light da Ariba.



Tipos de contas da Ariba - Diferenças

DESCRIÇÃO FORNECEDOR COM 
HABILITADO LIGHT

FORNECEDOR COM 
CONTA LIGHT

É necessário 
cadastramento

Não Sim, utilizando o e-mail de 
notificação da ordem de 
compra

E-mail da ordem de 
compra e originado de

Sim
ordersender-
prod@ansmto.ariba.com

Sim
ordersender-
prod@ansmtp.ariba.com

Para criar e enviar uma
fatura

Clique no botão 'CRIAR 
FATURA' no corpo do e- 
mail

Cliquem em 'PROCESSAR 
ORDEM' no corpo do e- 
mail

Envio de fatura Exiqe uma Senha de uso 
único (OTP)

Cliaue no botão Enviar 
para enviar uma fatura do 
Portal da Ariba NetWork

mailto:ordersenderprod@ansmto.ariba.com
maito:ordersenderprod@ansmto.ariba.com


Exibição do status da fatura



Conta Light - Exibição do status da
fatura

1. Conecte-se ao Portal da
conta Light da Ariba.

2. Acesse a seção Ordens,
faturas e pagamentos.

3. Selecione o Cliente para o
qual deseja visualizar o
status da fatura.



Conta Light - Exibição do status da fatura
4. Verifique o número da

ordem de compra e clique
no link Mais (3 pontos)

5. 0 sistema exibirá divers
etapas dos detalhes da
fatura



Apêndice



Benefícios mais importantes
GRATUITO, FÁCIL E SIMPLES - Processo de cadastramento

FÁCIL de gerir e acessar as ordens de compra (POs) dos fornecedores e 
faturas eletrónicas com 100% de FACILIDADE E RAPIDEZ e SEM CUSTOS!

FACILIDADE de transacionar documentos como confirmações de 
ordens e faturas ou notas de crédito

MAIOR VISUALIZAÇÃO do status dos documentos 
(confirmacão/recebimento de faturas e ordens de compra)

Receba NOTIFICAÇÕES DE STATUS EM TEMPO REAL para os 
documentos do fornecedor (ordens de compra, envio de faturas, 
confirmação de ordens e pagamentos de faturas eletrónicas)



 Novos recursos

 CAPACIDADE MULTIUSUÁRIO - Crie contas de vários usuários
 com permissões para diferentes funções dentro da empresa do
 fornecedor

 MONITORAMENTO DAS PRINCIPAIS ATIVIDADES - Ordens de
 compra e dados da fatura ou sinalização de documentos importantes
 para mais tarde

 APLICATIVO MÓVEL PARA FORNECEDORES DA SAP ARIBA-
 Baixe gratuitamente e acesse sua conta Light sem custo!

 ARQUIVO LEGAL- Notificações de e-mail e download on-line
 fornecem acesso a ordens de compra e faturas para arquivamento
 local



Tipos de contas da Ariba
Access
Company Profile

Purchase Order, Order confirmation (full & partial),
Ship Notice, Service Entry Sheet, (Non-PO) Invoice,
Credit Memo|

Electronic Catalogs

Invoice status

Legal Archive

Ariba Support

Integration

Reporting

Multiple customer relationships

Multi users

Mobile App

Ariba Discovery

Fees

RECURSOS CONTA LIGHT CONTA HABILITADO COMPLETO
Through email notifications

z

z

X

Email notifications

Email notification and online download

Online Help Center

X

X

Z

Z

Z

Z Fees may apply to respond to leads.
Click here for more information.

FREE

Online dashboard

z

z

z

Outbox with easy access from any browser

• Long-term invoice archiving for global compliance (Regional
restrictions apply)

• Capability to mass download invoices for local archiving
• Support via phone, chat, or email
• Direct access to enablement experts for onboarding assistance
• Technical support for configuration and integration assistance
• Online educational training courses
Z

Z

z

z

z

Z Fees may apply to respond to leads.
Click here for more information.

Fees may apply. See complete details.

o 2017 SAP SE or an sap amiia*e- company All rights reserved I public 



Atualizar
Home Page - Upgrade to Realize the Full Value of Ariba Network

• Atualizar para uma conta Habilitado Completo (conta de uso completo) na Ariba NetWork
cobranças de taxas de assinaturapode incidirem

• Visite a página de
para saber mais sobre as taxas de assinatura regionais.

para fornecedores!
assinaturas e de preços da SAP Ariba ou o site https://www.ariba.com/

•

•

http://www.ariba.com/suppliers/ariba-network-fulfillment/pricing
https://www.ariba.com/


Contas de vários usuários

O administrador do sistema é a pessoa que:
i. Faz o cadastro

compra 
¡i. Configura as
iii. Entra em contato

para a conta Light através das notificações de e-mail da ordem de

contas de vários usuários
com a Central de Ajuda da Thomson Reuters P2P, Central de

Ajuda P2P ou Suporte da Ariba www.anba.com

https://thehub.thomsonreuters.com/docs/DOC-2048506
https://thehub.thomsonreuters.com/docs/DOC-2048506
http://www.ariba.com/


Recursos



Recursos de ajuda do fornecedor - Site do comprador

Conta Light - Ariba (site externo)
Site: 
Site externo de sourcing global de  

fornecedores 
Atualizações da Aríba 
• Recursos da conta Liqht da Aríba 
• Taxas de habilitação completa da  

Aríba (somente para fornecedores  
com conta Habilitado Completo) 

Recursos de autoajuda 
Exemplo de uma ordem de compra  
do fornecedor na conta Light da  
Aríba  
Como se cadastrar para a conta  
Light da Aríba 
Como fazer o upload de uma fatura  
da conta Light 
Sessão de cúpula do fornecedor da  
Aríba (Gravação) 
Cadastramento de conta Light e  
upload de faturamento da Aríba  
(Gravação) 

Suporte 
Fornecedores com habilitado  
Completo 
Fornecedores com conta Light  

Conta Light - Ariba (site externo) 

•

•

•

•

•

•

•

•

•

https://www.thomsonreuters.com/en/resources/global-sourcing-procurement/thomson-reuters-uses-ariba-to-transact-with-our-suppliers.html
https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/subscriptions-and-pricing
https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/subscriptions-and-pricing
https://support.ariba.com/ariba-network-light-account


Suporte de ajuda do fornecedor - Portal



Como obter ajuda 

Contatos da Central de Ajuda da Thomson Reuters: 
https://thehub.thomsonreuters.com/docs/DOC- 
2048506 

Equipe de habilitação de fornecedores: 
aribaenablement@thomsonreuters.com 

https://thehub.thomsonreuters.com/docs/DOC-2048506
https://thehub.thomsonreuters.com/docs/DOC-2048506
mailto:aribaenablement@thomsonreuters.com


LEMBRETE!!!

NÃO CADASTRE-SE AGORA!

Os fornecedores precisam se cadastrar assim que  
receberem a próxima notificação de e-mail de ordem  

de compra APÓS O LANÇAMENTO! (30 de  
setembro de 2017) 



.. é assim que faremos negócios com nossos
fornecedores na Thomson Reuters!

ARBIA 

THANK 
YOU 
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