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はじめに 
ONESOURCE Decision Treeソリューションは、一連の質問にユーザーがどのように回答するかに基づい

て、ユーザーを答や次の行動方針へと導く柔軟なツールです。Decision Treeは、複数の ONESOURCE ソ

リューション向けに設計して使用することができます。 

一連の質問の最終結果は、レコードのアップデートやプラットフォーム内での他の論理の実行に利用でき

ます。質問は企業のコンプライアンスニーズと知識に基づいて独自に設定され、その後の他のユーザー

が、同じ入力に対して常に一貫した対応をするために利用することができます。 

 

Decision Tree 
[Decision Tree] 画面には、クライアントが必要とするデータやシナリオが表示されます。シナリオは、ア

クションを実行するためにDecision Treeが使用されるサポートモジュール内で識別されます。[進行中] セ

ッションを保存できる設定の場合、ユーザーがセッションを継続するための「ルックアップ」ドックがあ

ります。この例が [分類一覧] です。 

[Decision Tree] メニューがクライアントに対して設定されている場合、この画面は [Decision Tree] メニ

ューから [分類一覧] を選択することによって開くことができます。 

 

 

[Decision Treeの開始] 画面には製品が表示されますが、グリッドにはレコードは一覧表示されていませ

ん。 

アンケートを開き、分類を製品レコードに適用するには、グリッドから製品を選択し、左端にあるハイパ

ーリンクをクリックします。ハイパーリンクテキストは設定可能なので、クライアントユーザーの画面

と、ユーザーガイドに記載のスクリーンショットとでは異なる場合があります。 
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ハイパーリンクをクリックすると、自動アンケートプロセスが開始し、指定のツリー/アンケートの 

[Decision Treeアンケート] 画面が開きます。ハイパーリンクテキストはクライアントとアプリケーション

が設定できます。 

[Decision Treeアンケート] 画面では、ユーザーは回答を送信し、ツリーの構造に基づいて事前定義したツ

リーに沿って移動します。 

これについては、このユーザーガイドの「Decision Treeアンケート」のセクションで詳しく説明します。 

 

Decision Treeでのレコードの変更 
既存のレコードを変更する必要がある場合は、Decision Treeのメインページに戻ります。メインページで

は、[Decision Treeの編集] タブをクリックします。 

 

 

[Decision Treeの編集] ドックで、グリッドからレコードを選択し、左端にあるレコードの対応するハイパ

ーリンクをクリックします。ハイパーリンクテキストが設定可能です。 

ハイパーリンクをクリックすると、指定のツリー/アンケートの [Decision Treeアンケート] 画面が再度開

きます。[Decision Treeアンケート] 画面では、ユーザーは回答を更新し、ツリーの構造に基づいて事前定

義したツリーに沿って移動します。  

これについては、このユーザーガイドの「Decision Treeアンケート」のセクションで詳しく説明します。 
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Decision Treeレコードのフィルタリング 
[Decision Treeの開始] ドックと [Decision Treeの編集] ドックの両方にフィルタリング機能があります。ド

ックとビューを選択した後、フィルターを使用して特定の製品を素早く検索して見つけることができま

す。必要に応じて、検索の対象にする列を追加して検索結果を絞り込むことができます。検索を実行する

には、検索対象の列を選択し、列名の右側にあるアイコンをクリックします。 

 

 

詳細フィルターのアイコンをクリックすると、フィルターオプションのリストが開きます。それぞれのオ

プションについて、以降の各セクションで詳しく説明します。 
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並べ替え 
列が昇順（A から Z へ）または降順（Z から A へ）に並べられます。並べ替えをクリアして、列の表示順

を元の順序に戻すこともできます。 

 

 

グループ化 

 

 

[グループ別] をクリックすると、グリッドの表示が更新されます。選択した列で同じ値を共有するレコー

ドがすべて値別のグループにまとめられ、左端の矢印ボタンをクリックすることで展開/折りたたみでき

るようになります。下の例では、グリッドが [状態] 別にグループ化されています。その結果、[状態] 列の

値が [完了] であるすべての製品が 1 つのグループにまとめられています。 

 

 

[グループ解除] をクリックすると、グリッドが元の状態に戻ります。 

ベストフィット 
一部のドックには、必要以上の幅がある列が含まれる場合があります。  
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[ベストフィット] フィルターオプションは、画面のパラメータに合わせて列幅を縮めます。 

 

 

 

 

列の設定 
[列] フィルターオプションを使用すると、列の表示/非表示を切り替えて、表示する必要がある列だけを表

示することができます。 

 

 

チェックボックスがオンになっている列ヘッダーは表示されたままになります。チェックボックスがオフ

になっている列ヘッダーは非表示になります。 
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フィルタリング 
列にフィルターを適用して、特定のパラメータを満たす値を持つ行だけを表示することができます。それ

には、検索対象とする列を選択し、検索条件にする値を入力します。  

表示されたリストから、フィルターオプションを選択します。一連のフィルターオプション（[下記を含

む]、[下記を含まない] など）が表示されます。これらのオプションは、列のタイプ（英数字、数値、日付

など）によって異なります。 

パラメータを設定したら、[フィルター] をクリックします。 
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グリッドが更新されて、指定したフィルタリング条件に一致する値を持つ行だけが表示されます。 

 

 

特定の列からすべてのフィルターをクリアするには、[フィルターをクリア] をクリックします。 

 

 

グリッドの設定 
グリッドの現在の設定を保存するには、[グリッド設定の保存] をクリックします。次回グリッドを開く

と、保存したすべてのパラメータ（フィルタリング、表示幅、列の設定など）がすでに適用された状態で

読み込まれます。 
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グリッドを元の設定に戻すには、[アドホックフィルターを削除] をクリックします。 

 

 

Decision Treeアンケート 
[Decision Treeアンケート] 画面には、実装時にツリーをどのように設定したかに応じて、ツリー、セッシ

ョン、結果が表示されます。Decision Treeは詳細な設定が可能なので、クライアントユーザーのセクショ

ンの名前が、ユーザーガイドに記載の例とは異なる場合があります。 

[Decision Treeの編集] 画面の製品レコードの [編集] ハイパーリンクをクリックすることで、この画面を開

くことができます。ハイパーリンクテキストは設定可能で、[編集] 以外のものを表示できます。 
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概要、属性、結果 
ツリー、データ、結果の情報が、画面の左側にあるそれぞれの情報ボックス内に一覧表示されます。  

この情報は、アンケートの回答や結果の詳細の提供時にユーザーが参照できるように提供されています。 

 

 

 

質問 
右側の [質問] パネルに実際のアンケートが含まれます。質問に回答すると、アンケートの最後に達するま

で、追加の質問がツリーに表示されます。 

一部の質問タイプ（「テキストボックス」など）では、ユーザーが [回答を送信] をクリックする必要があ

ります。他の質問タイプ（「ドロップダウン」など）では、値を選択すると、回答を自動的に送信するよ

うに設定できます。 
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[回答を送信] は 2 つの方法のいずれかで設定できます。このボタンを必要とするタイプの質問ごとに設定

することも、一度に複数の回答を送信できるようにアンケートの下部に [送信] ボタンを 1 つだけ設定する

こともできます。 

アンケートに画像を記載するには、[参照...] ボタンをクリックして、外部ソースからファイルを選択しま

す。ファイルを選択したら [ファイルのアップロード] をクリックします。 

 

 

コマンドプロンプト 
画面の最上部に、[送信]、[クリア]、[生成]、[終了] の 4 つのコマンドプロンプトがあります。 

送信 
[送信] をクリックすると、システムはセッションの回答に基づいた結果の処理を開始します。このボタン

は、アンケートの記入がすべて終わった後で初めて使用可能になります。 

 

 

[送信] をクリックすると、[確認] ポップアップが開き、回答したアンケートを送信し処理できるようにな

っていることを確認するように求められます。 

回答したアンケートを提出するには、[OK] をクリックします。 

変更内容を破棄してアンケート画面に戻るには、[キャンセル] か [X] をクリックします。 
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[OK] をクリックした場合は、アンケートセッションの結果が、クライアント定義の送信後ロジックに渡さ

れます。Decision Treeが参照したときにレコードは更新されます。   

通常、Decision Treeは、Decision Treeアンケートの入力時に選択したレコードに適用されますが、

Decision Tree内のどの他のレコードに結果を適用するかを規定するクライアント特有のロジックが用意さ

れている場合があります。 

アンケートの送信が成功すると、以下の検証メッセージが画面に表示されます。 

 

 

クリア 
[クリア] をクリックすると、セッションで選択したすべての回答が消去され、ユーザーはアンケートの最

初の質問に戻されます。このボタンの表示/非表示は、Decision Treeの設定に応じて異なります。 

 

 

[クリア] をクリックすると確認のポップアップが開きます。  

すべての回答を消去するには、[OK] をクリックします。 

変更内容を破棄してアンケート画面に戻るには、[キャンセル] か [X] をクリックします。 

 

 

生成 
[生成] をクリックすると、設定した一連のレポートが生成されます。これらのレポートは次の情報を提供

するために使用できます。  

1. アンケートに渡された内容に関する監査文書 
2. 送信された回答のリスト 
3. アンケートの結果の出力 

このボタンの表示/非表示は、システムの設定に応じて異なります。[生成] ボタンが表示されていない場合

は、自動的に文書を生成し、これらの文書を適切な情報に関連付けるようにシステムを設定できます。[生

成] は、アンケートの入力が終わった後、アクティブ（青色）なリンクになるだけです。 
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終了 
[終了] をクリックすると、ユーザーは、ONESOURCE のホーム画面にリダイレクトされます。クライアン

トの設定で「進行中」セッションを保存できるようになっている場合、[終了] をクリックすると、セッシ

ョンの進行状況が保存されます。 

 

 

Decision Treeアンケートの回答 
ある質問タイプでは、ユーザーが回答を送信する必要があり、別の質問タイプ（ドロップダウンなど）で

は、ユーザーが値を選択すると自動的に回答が送信されるように設定できます。カテゴリでは、[回答を送

信] ボタンを質問ごとに表示するか、アンケートごとに表示するかを設定できます。 

選択したレコードは、アンケートの記入が終わり、ユーザーが画面上部の [送信] をクリックするまで、

Decision Treeで更新されません。 

 

 

[送信] をクリックすると確認のポップアップが開きます。[OK] をクリックすると送信が実行され、[キャ

ンセル] をクリックすると変更が破棄されてアンケートに戻ります。 
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[OK] を選択すると、アンケートセッションの [結果] が、クライアント定義の送信後ロジックに渡され

（詳細なロジックについては、クライアント固有の仕様書を参照）、Decision Treeが参照していたレコー

ドが更新されます。アンケート画面上部に検証メッセージが表示されます（下記参照）。 

 

 

通常、Decision Treeは、Decision Treeアンケートの入力時に選択したレコードに適用されますが、

Decision Treeの「結果」を適用する他のレコードを規定するクライアント特有のロジックが用意されてい

る場合があります。 

 

質問タイプ 
アンケートのセッションには、さまざまな質問タイプが含まれることがあります。  

[Decision Treeエディター] 画面は、質問をツリー構造にするために使用され、このユーザーガイドの

「Decision Treeエディター」のセクションで詳しく説明します。Decision Treeの構築時のベストプラクテ

ィスとして、質問から得られる情報を最も適切にサポートできる質問タイプを選択することが挙げられま

す。  

質問ロジックについては、このユーザーガイドの「質問」のセクションで詳しく説明します。 

添付ファイ

ル 

この質問タイプでは、ユーザーが文書を添付する必要があります。この質問のテキス

ト部分は、コマンド（[画像のアップロード] など）を記述するために使用する必要が

あります。 

チェックボ

ックス 

この質問タイプでは、1 つの質問につき複数の回答に対応しているチェックボックス 

タイプの質問が可能です。これらの質問は、1 対多の結果を適切に使用できるように、

実装中に計画し議論する必要があります。 

日付 この質問タイプは日付を取得します。 

日時 この質問タイプは日時を取得します。 

ドロップダ

ウン 

この質問タイプは、回答が特定の結果につながるブランチを構築します。このよう

に、それぞれの回答は、質問の結果や別の「ブランチ」をもたらします。 

数字 この質問タイプは、回答を数値に制限します。これらの質問のタイプは、数値で回答

するように言葉を選ぶ必要があります。 

事前定義 この質問タイプは、結果に関係なく同じ質問を尋ねます。これは常に同じ「次の質

問」につながります。  

これらの質問は常に、ドロップダウンの質問への回答で結果の質問が変わることのな

い場合に使用する必要があります。これにより、保持されるブランチ数が制限されま

す。 
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添付ファイ

ル 

この質問タイプでは、ユーザーが文書を添付する必要があります。この質問のテキス

ト部分は、コマンド（[画像のアップロード] など）を記述するために使用する必要が

あります。 

テキストボ

ックス 

この質問タイプには、質問や最終結果が続きます。ここで入力したテキストは結果と

して保存されます。 

時間 この質問タイプは時間値を取得します。 

メッセージ この質問タイプでは、多量のテキスト入力が可能です。 

 

Decision Treeエディター 
[Decision Treeエディター] 画面が使用されます。Decision Treeの作成、変更、構築に使用されます。

[Decision Tree] メニューがパートナー内で設定されている場合、この画面は [Decision Tree] メニューから 

[Decision Treeエディター] を選択することによって開くことができます。 

 

 

画面が最初に開かれたときに、[Decision Tree] ポップアップが表示され、パートナー内で使用可能なすべ

てのDecision Treeのリストが示されます。 

Decision Treeを開くには、開かれるDecision Treeの名前を選択しクリックします。 

 

 

Decision Treeが選択されていると、システムは、選択したDecision Treeを表示や変更に使用できる

「Decision Treeエディター」にリダイレクトします。  

この画面の名前は、実装時のシステムの設定によって異なることがあります。 
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別のDecision Treeを開く必要がある場合、画面の右上の [ロード] をクリックします。これにより 

[Decision Tree] ポップアップが再度開き、別のDecision Treeを選択できます。 

 

 

Decision Treeを展開するには 2 つの方法があります。 

Decision Tree全体（現在のノード下のすべてのノード）を展開するには、右側の展開矢印をクリックし

ます。 

 

 

これでDecision Treeのすべての内容が表示されます。 
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一部のDecision Treeだけを展開するには、左端の [+] ボタンをクリックします。 

 

 

これで次のレベルのノードが表示されます。ユーザーは、目的のレベルのノードが表示されるまで、[+] 

ボタンを繰り返しクリックすることで、ツリーをさらに展開できます。 
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Decision Treeエディタードック 
次のドック（垂直方向のタブ）が右端にあります。 

Decision 
Tree 

より大きなDecision Treeの一部として作成され、繰り返し使用できるサブツリー（一連

の質問と結果）のライブラリ。 

質問 ツリー、回答、別の質問に結び付けることのできる質問のライブラリ。 

結果 結果のライブラリ。結果は、質問の回答として特定の値を入力したときに行われるアク

ションです。 

ロジック ロジックは、実装段階中に設定されます。これは次の目的に使用できます。  

• 検証警告の作成 
• 質問のスキップ 
• アンケートの終了 
• メッセージの表示（アンケートの回答方法による） 

注釈: 新しいロジックノードは、Thomson Reuters スタッフだけが追加できます。 

 

 

 

レビューのためにドックを開くには、そのドックの名前をクリックします。 

 

 

その結果、ドックの内容が、Decision Treeの右側にサイドウィンドウとして表示されます。 
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ドックウィンドウを閉じるには、右端にあるピンアイコン（ ）をクリックします。その結果、ドックは

非表示に戻ります。 

 

 

Decision Tree（サブツリー） 
[Decision Tree] ドックには、より大きなDecision Treeの一部として作成され、繰り返し使用できる、より

小さなDecision Treeのライブラリが含まれます。サブツリーは一連の質問と結果から構成されます。同じ

Decision Treeカテゴリ内に作成したツリーは、[Decision Treeエディター] 画面の右側にある [Decision 

Tree] ノードパネル内に表示されます。  

サブツリーを開くには、[Decision Tree] ドックを開き、使用可能なツリーのリストを確認します。小さい

ほうのDecision Treeの名前をクリックします。 
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サブツリーは編集されているツリーに引き入れることができます。  

編集機能を開くには、左側のメインのDecision Treeにある [編集]（ ）アイコンをクリックします。 

 

 

[編集]（ ）をクリックすると、[Decision Tree] ポップアップが開きます。  

[参照でサブツリーを追加しますか?] 設定は、編集されているツリーにドラッグしたときにサブツリーを

展開するかどうかを決定します。  

この機能を有効にするには、[参照でサブツリーを追加しますか?] チェックボックスをオンにします。 

 

 

参照でサブツリーを追加すると、サブツリー内の質問構造を反映した 1 つのツリー色分けノードだけが表

示されます。 

 

 

[参照でサブツリーを追加しますか?] 設定を有効にせずにツリーにサブツリーを追加すると、サブツリー

内のすべてのノードがメインツリーの一部として展開します。   
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質問 
[質問] ドックには、決定ツリー、回答、別の質問に結び付けることのできる質問のリストが含まれます。 

 

 

質問の追加 
アンケートに質問を追加するには、[質問] ドックをクリックして使用可能な質問のリストを開きます。  

質問のリストから、アンケートに追加する必要のある質問を決定します。ユーザーは、このメニューから

エディターの左側に特定の質問をドラッグして、必要な場所に質問を移動させることができます。質問

は、ツリー、回答、別の質問に結び付けることができます。  
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追加する質問をクリックして、Decision Treeまでドラッグします。カーソルをドラッグすると、質問項目

が表示され、質問がドロップされる場所がユーザーにわかります。カーソルが目的の位置の上に置かれた

ら、マウスボタンを離して、質問をドロップします。 

 

 

すでに結び付けられた質問が回答にある場合は、次の検証エラーが表示されます。[OK] をクリックしてポ

ップアップを閉じます。 

 

 

質問の編集 
質問を編集するには、編集するリストから質問を選択します。質問が決定したら、質問に対応する [編集]

（ ）アイコンをクリックします。 

 

 

[編集]（ ）アイコンをクリックすると、[質問] ポップアップが開きます。これについては、以下の 3 つ

のセクション（[質問]、[回答]、[詳細]）で詳しく説明します。  

必要な変更を加えた後、[保存して閉じる] をクリックします。 

次の例では、スペルミス（「duplcated」）が訂正されます（「duplicated」）。 
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[質問] 
[質問] ポップアップの [質問] セクションは、ユーザーが入力する必要のある最初のセクションです。  

 

 

[テキスト] 項目は質問として表示される内容です。 
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[タイプ] 項目は、下の表に一覧表示された質問タイプのいずれかになります。 

添付ファイ

ル 

この質問タイプでは、ユーザーが文書を添付する必要があります。この質問のテキス

ト部分は、コマンド（[画像のアップロード] など）を記述するために使用する必要が

あります。 

チェックボ

ックス 

この質問タイプでは、1 つの質問につき複数の回答に対応しているチェックボックス 

タイプの質問が可能です。これらの質問は、1 対多の結果を適切に使用できるように、

実装中に計画し議論する必要があります。 

日付 この質問タイプは日付を取得します。 

日時 この質問タイプは日時を取得します。 

ドロップダ

ウン 

この質問タイプは、回答が特定の結果につながるブランチを構築します。このよう

に、それぞれの回答は、質問の結果や別の「ブランチ」をもたらします。 

数字 この質問タイプは、回答を数値に制限します。これらの質問のタイプは、数値で回答

するように言葉を選ぶ必要があります。 

事前定義 この質問タイプは、結果に関係なく同じ質問を尋ねます。これは常に同じ「次の質

問」につながります。  

これらの質問は常に、ドロップダウンの質問への回答で結果の質問が変わることのな

い場合に使用する必要があります。これにより、保持されるブランチ数が制限されま

す。 

テキストボ

ックス 

この質問タイプには、質問や最終結果が続きます。ここで入力したテキストは結果と

して保存されます。 

時間 この質問タイプは時間値を取得します。 
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添付ファイ

ル 

この質問タイプでは、ユーザーが文書を添付する必要があります。この質問のテキス

ト部分は、コマンド（[画像のアップロード] など）を記述するために使用する必要が

あります。 

メッセ

ージ 

この質問タイプでは、多量のテキスト入力が可能です。 

 

 

 

[回答] 
[質問] ポップアップの [回答] セクションは、「ドロップダウン」などの事前定義した特定の質問タイプに

のみ使用できます。 

適用可能な質問タイプの回答を追加するには、[新規回答の追加] 項目をクリックし、回答に対する値を入

力します。各値を入力した後、[+] をクリックして回答を追加します。 

 

 

その結果、回答が [質問] ポップアップの [回答] セクションに表示されます。一部のインスタンスでは、ク

ライアントの企業が、特定の質問に固定のデータ（システム港コードなど）を自動入力するように希望す

る場合があります。Thomson Reuters のスタッフは、必要に応じて回答を動的に入力するクエリを作成で

きます。詳細については、Thomson Reuters Client Delivery の代表者に問い合わせてください。 
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既存の回答を修正するには、回答のテキストをクリックし、必要な変更を加えます。変更を保存する準備

ができたら、右側にある [保存]（ ）アイコンをクリックします。 

 

 

（回答の）表示順序は、右側にある上下の矢印アイコンを使用して設定できます。  

 

 

回答を削除するには、削除する回答をクリックしてから、灰色の [X] ボタンをクリックします。この結

果、選択した回答が削除されます。 
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[詳細] 
[質問] ポップアップの [詳細] セクションには、質問で使用できるさらに 2 つの機能が用意されています。 

グルー

プ 

カスタムのDecision Tree設定クエリで参照できる類似した質問タイプをグループにまとめ

ます。 

ヘルプ

メモ 

明確化するための注釈を質問に適用します。  

ヘルプメモは、[ビューアー/アンケート] 画面からアクセスすると、質問の右側に表示され

ます。  のように表示されます。アンケートの入力を終えたユーザーは、  にカーソルを

合わせ、[質問のヘルプメモ] 項目で入力したテキストを表示できます。 

 

 

 

[質問] ポップアップの完了 
[質問] ポップアップの前述のセクションの入力がすべて完了したら、ポップアップの下部にある [保存し

て閉じる] をクリックします。修正した質問で加えた変更は、質問が存在する各Decision Treeに適用され

ます。 
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他のDecision Treeに影響する修正 
質問を修正すると、下位互換性がなくなるという点で他のDecision Treeに影響する場合があります（複数

のツリーで共有されている「はい/いいえ」の質問から「いいえ」を削除するなど）。  

これらのインスタンスでは、影響を受ける可能性のあるすべてのDecision Treeを含んだアラートが表示さ

れます。 

この例では、この特定の質問を使用する 4 つのDecision Tree（アラートに一覧表示）すべてから質問を削

除するまで、「いいえ」はこの質問から削除できません。 

 

 

質問の削除 
質問を削除するには、削除する質問をリストから選択します。質問が決定したら、質問に対応する右端の 

[X] アイコンをクリックします。  

 

 

[X] をクリックすると、[アラート] ポップアップが開き、ユーザーは質問を削除してよいか確認を求めら

れます。 

続行して質問を削除するには [OK] をクリックします。 

すべての変更を破棄してメイン画面に戻るには、[キャンセル] か [X] をクリックします。 

 

 

[OK] をクリックすると、質問が [質問] リストから削除されます。このメニューでは、ユーザーは、アイ

コン（ ）をクリックして質問の編集や削除を行うことも、新しい質問を追加することもできます

（ ）。 
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結果 
[結果] ドックには、Decision Treeで使用できる結果のライブラリが含まれます。結果は、質問の回答とし

て特定の値を入力したときに行われるアクションです。 

 

 

既存の結果の追加 
既存の結果をDecision Treeに追加するには、[結果] ドックから結果を選択します。結果をクリックし、

左側のDecision Treeまでドラッグします。必要な位置に結果が到達したら、カーソルを離します。カーソ

ルを保持している間、ドロップされる位置がユーザーにわかるように、結果が表示されます。 
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新しい結果の追加 
新しい結果を追加するには、[結果] ドックの上部にある [ ] をクリックします。 

 

 

空の [結果] ポップアップが表示されます。名前、値、アクションを入力します。新しい名前を追加できる

のは管理者ユーザーだけです。他のすべてのユーザーは、ドロップダウンから既存の結果名を選択できま

す。 

すべての情報を指定したら、[保存して閉じる] をクリックします。 

 

 

結果の編集 
結果を編集するには、[結果] ドックから編集する結果を選択します。この結果を選択したら、右端にある

対応する [編集]（ ）アイコンをクリックします。 

 

 

[編集]（ ）アイコンをクリックすると、[結果] ポップアップが開きます。このポップアップには、次の

項目が含まれます。 
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分野 説明 

結果名 データベースでの結果の名前。 

管理者ユーザーは、新しい結果名を入力することも、ドロップダウン

から既存の結果名を選択することもできます。他のすべてのユーザー

は、ドロップダウンから既存の名前のみ選択できます。 

結果値 入力したとおりにデータベースに書き込まれる値。これらの結果では

大文字と小文字が区別されます。[結果値] 項目に「[VALUE]」と入力

すると、システムはテキストの置換を実行できます。システムは、デ

ータベースに保存するときに、「[VALUE]」の代わりに回答値を置き

換えます。テキストの置換は、テキストの前に置くことも後ろに置く

こともできます。 

結果アクション • 上書き: 結果名が同じ値が複数存在する場合、重複した値を置き

換えます。 

• 追記: アンケートでトリガーした結果名が同じ既存の値に焦点を

合わせます。 

• Sum: 入力した値を合計して、結果名が同じ既存の数値にしま

す。 

 

必要な変更を加えた後、[保存して閉じる] をクリックします。 

 

 

結果の削除 
結果を削除するには、[結果] ドックから削除する結果を選択します。この結果を選択したら、右端にある

対応する [X] をクリックします。 

 

 

[X] をクリックすると、[アラート] ポップアップが開き、ユーザーは質問を削除してよいか確認を求めら

れます。 

続行して質問を削除するには [OK] をクリックします。 

すべての変更を破棄してメイン画面に戻るには、[キャンセル] か [X] をクリックします。 
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[OK] をクリックすると、[結果] ドックから結果が削除されます。 

 

ロジック 
実装中、Thomson Reuters Client Delivery が企業でのロジックノードの実装をサポートできます。  

ロジックノード機能には、たとえば次のものが含まれます（ただし、これらに限定されません）。 

• アンケートセッション中の検証警告の作成 
• 質問のスキップ 
• アンケートの終了 
• 指定の条件とロジックに基づいたユーザーへのメッセージの表示 

ロジックを変更するには、ライブラリからロジックノードを選択し、対応する [編集]（ ）アイコンをク

リックします。 

 

 

読み書き項目として既存のロジックデータを含んだ [ロジック] ポップアップが開きます。必要な変更を加

えてから、ポップアップの下部に適切な [追加] ボタンをクリックします。 

Name Date 

エラーメッセージの追加 クリックすると、入力した値が一覧の基準を満たしたときに、エラー

メッセージが表示されます。 

メッセージの追加 クリックすると、入力した値が一覧の基準を満たしたときに、メッセ

ージが表示されます。 

スキップの追加 クリックすると、入力した値が一覧の基準を満たしたときに、質問が
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Name Date 

スキップされます。 

終了の追加 クリックすると、入力した値が一覧の基準を満たしたときに、アンケ

ートが終了します。 

詳細 Thomson Reuters Client Delivery の代表者と相談し、可能性のある機

能について詳しく議論します。 

 

新しいDecision Treeの作成 
新しいDecision Treeを作成するには、[エディター] 画面の右上にある [新規] をクリックします。  

 

 

既存の「ブランチ」や「ツリー」で追加や変更を行うには、[編集]（ ）ボタンをクリックして、必要な

変更を加えます。 

 

 

変更が完了したら、[保存] ボタンをクリックします。 

 

 

[新規]、[編集]、[名前を付けて保存] をクリックすると、[Decision Tree] ポップアップが開きます。編集さ

れているDecision Treeは常に、エディターウィンドウの最初のノードです。Decision Treeのヘッダー情報

は、初期作成時に設定することも、下のポップアップで編集することもできます。 
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データ入力項目 説明 

表題 作成や編集されているDecision Treeのヘッダー。これは、作成時点に

設定することも、[Decision Tree] ポップアップを使用して編集するこ

ともできます。 

説明 選択したDecision Treeの説明。 

ヘルプメモ ユーザーによるDecision Treeの利用に役立つ追加の注釈。 

状態 • 表示: 表題、説明、ヘルプメモは、[ビューアー/アンケート] 画面の左

側に表示されます。 

• 非表示: 表題、説明、ヘルプメモは、[ビューアー/アンケート] 画面の

左側に表示されません。 

チェックボックス • ユーザーが回答済みの質問を編集できるようにしますか?: このチェ

ックボックスをオンにすると、ユーザーは、調査で以前に回答した質

問を編集できます。これが推奨の方法です。 

• 連続した質問をすべて一度に表示しますか?: このチェックボックスを

オンにすると、[ビューアー/アンケート] 画面には、連続した形式でツ

リー内の質問が表示されます。たとえば、3 つの「事前定義」の質問

（タイプ）がDecision Treeで連続している場合、回答してから次の質

問が表示されるのではなく、[ビューアー/アンケート] 画面には同時に 

3 つの質問すべてが表示されます。[ドロップダウン] 質問タイプは、

異なる回答が他のブランチにつながるので、連続していない質問の例

になります。 

• 参照でサブツリーを追加しますか?: このチェックボックスをオンにす

ると、Decision Treeでは、サブツリーのノードを展開せず、単一のノ

ードとしてツリーに追加されるサブツリーが表示されます。この設定

は、別のツリーでブランチを管理するときにお勧めします。質問の無

限ループを作成するようにツリーを構成することを避けることが重要

です。 

保存して閉じる Decision Treeを保存して閉じます。 

 

Decision Tree構造の編集 
 

Decision Treeが読み込まれると、エディターボックスの上部にツリーノードが表示されます。  

Decision Treeノードを展開するには、右側にある展開矢印をクリックします。 

 

 

ツリーノードの「ブランチ」を展開するには、左側の [+] をクリックします。 
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それぞれのツリーのノードは色でコード化されています。質問、回答、結果、サブツリーのノードすべて

に、ユーザーが選択したテーマに応じて、一貫した色が付けられます。 

ノードを最小化するには、左側の [-] をクリックします。 

 

 

ドックからDecision Treeへのアイテムの移動 
[Decision Treeエディター] 画面の左側は、主にDecision Treeの構造を表示し編集するために使用されま

す。画面の右側は、主に、ツリーに追加される可能性のあるアイテムのライブラリを含むドックの表示に

使用されます。これらのアイテムは、クリック-ドラッグ-ドロップ機能を使用して、それぞれのドックか

らDecision Treeに引き入れられます。アイテムのタイプ（サブツリー、質問、結果など）ごとに、ツリー

内でアイテムを配置できる位置についてさまざまな要件があります。 

[Decision Treeエディター] 画面では、ユーザーは無効な場所にノードを結び付けられません。 

例 1: Decision Treeへのアイテムの正しい移動 
下の例では、ユーザーはDecision Treeの要素にアイテム（結果）を正しく結び付けました。ユーザーが新

しいアイテムを「破棄」する前に [はい] が強調表示されていることに注意してください。 

 

 

移動が成功した場合、アイテム（質問、結果など）がDecision Treeに表示されます。 
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例 2: Decision Treeへの複数のアイテムの移動 
単一のアクションで、複数のアイテムをDecision Treeにドラッグしてドロップできます。これは、特に

Decision Treeの複数の部分で同じ結果やロジックが必要になる場合に役立ちます。このタスクを実行する

には、含めるアイテムを選択して、Ctrl キーを押します。選択したアイテムは黒色の太線で囲まれます。 

 

 

目的のアイテムをすべて選択したら、画面の左側にクリックしてドラッグします。 

 

 

例 3: Decision Treeへのアイテムの正しくない移動 
下の例では、ユーザーは、アイテムを互換性のないアイテムに追加しようとしました。これにより、アラ

ートメッセージが画面に表示されます。 
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例 4: Decision Treeへの重複したアイテムのドロップ 
Decision Treeにドラッグしているアイテム（結果、質問など）がすでにドロップ位置に存在している場

合、次のエラーメッセージが表示されます。 

 

 

Decision Treeの PDF 表現の生成 
ユーザーの参照用に、画面上のDecision Treeの Adobe PDF 表現を生成できます。  

現在開いているDecision Treeの PDF 可視化を作成するには、[生成] をクリックします。 

 

 

.pdf ファイルが生成されると、.pdf へのリンクを伴う検証メッセージが、[Decision Treeエディター] 画面

の上部に表示されます。.pdf ファイルを開くには、太字のテキストをクリックします。 
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スナップショット 

一部のインスタンスでは、ユーザーは、以前のバージョンのDecision Treeに戻る必要があります。「スナ

ップショット」機能を使用すると、ユーザーは、最も新しく保存したバージョンのDecision Treeに戻れま

す。 

現在開いているDecision Treeの構造を保存するには、[スナップショット] をクリックします。  

このボタンは、画面の設定に応じて表示の場合も非表示の場合もあります。 

使用できる保存スロットが 1 つだけなので、後続のスナップショットにより前のスナップショットは上書

きされます。 

 

 

権限管理 
ユーザーは、画面にアクセスするように設定されているアクセスグループに所属している場合、[Decision 

Treeエディター] 画面にのみアクセスできます。不正ユーザーが画面を開こうとした場合、403 エラーコ

ードが画面に表示されます。 

 

Business Process Management の概要
（Decision Treeのスナップショット） 
[BPM の概要] 画面の [Decision Treeのスナップショット] のセクションは、次の目的に使用できます。 

• ツリー構造のバックアップコピーの保存 
• テストパートナーから生産パートナーへのデータの移動 
• 生産パートナーからテストパートナーへのデータの移動 
• ツリー構造のスナップショットの作成と保存 

この画面にアクセスするには、左側の [スナップショット] メニューを開きます。 
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[スナップショット] メニューから [Decision Tree] をクリックします。 

 

 

これで [カテゴリスナップショット] テーブルと [ツリースナップショット] テーブルが表示されます。左側

のメニューを折りたたんで画面上のスペースを空けるには、画面の左上のアイコンをクリックします。 

 

 

これで [BPM の概要] 画面のDecision Treeの部分がすべて表示されます。以下のセクションで説明しま

す。 
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Functionality 
すべてのツリーカテゴリのスナップショットを撮る 
[すべてのツリーカテゴリのスナップショットを撮る] では、ユーザーは、カテゴリごとにバックアップ 

XML ファイルを保存できます。個々のツリーのスナップショットは、[Decision Treeエディター] 画面で撮

る必要があります。 

 

 

選択したツリースナップショットをインポートする  
関連するパートナーのラジオボタンが選択されている場合、ユーザーは現在開いているパートナーにイン

ポートするスナップショットを（チェックボックスで）選択できます。これにより現在のパートナーのデ

ータが上書きされます。 

重複したデータをインポートした場合（カテゴリとそのカテゴリ内のツリーの両方をインポート）、カテ

ゴリが最初にインポートされます。続いて、特定のツリーのスナップショットに関連付けられたすべての

データによって、カテゴリのインポートで変更された可能性のあるすべてのデータが上書きされます。 
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権限管理 
ユーザーは、画面にアクセスするように設定されているアクセスグループに所属している場合、[Decision 

Treeの概要] 画面にのみアクセスできます。不正ユーザーが画面を開こうとした場合、403 エラーコード

が画面に表示されます。 

 

可視化 
[Decision Treeの可視化] 画面は、Decision Treeの構造を理解しやすいフローチャート形式で表示するため

に使用できます。 

注釈: ツリーの表示と修正はもちろん、この画面へのアクセスは、管理ユーザーに限定する必要がありま

す。アンケートに回答するだけのユーザーには、権限を与えないでください。 

 

 

Functionality 
この画面には非常に限られた機能があります。これは実際に、ユーザーが表示と印刷を行えるように設計

されているだけです。 

ツリーを選択する 

左端のドロップダウンには、[Decision Treeの可視化] 画面に表示される使用可能なツリーのリストが含ま

れます。 

Decision Treeを選択するには、ドロップダウンをクリックして開くツリーを選択します。  

このドロップダウンには先行入力機能も含まれます。一部のツリー名かすべてのツリー名を入力すると、

入力した基準に一致したものだけに絞り込まれます。 
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レイアウト 

レイアウトドロップダウン（右側）は、ツリーの表示方法を変更するために使用できます。既定値は [ツ

リー右] です。 

 

 

フィルター 

結果とロジックを表示すると、ツリーのフローがわかりにくくなる場合があります。[結果] チェックボッ

クスや [ロジック] チェックボックスをオフにすると、画面からこれらの要素が削除されます。 

 

 

サブツリーの表示 
表示されているツリーにサブツリーがある場合、ユーザーはサブツリーノードをクリックして、選択した

サブツリーの個別のサブを開くことができます。  
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カテゴリパラメータが現在の画面に渡されなかった場合、新しいタブに渡されません。この結果、新しい

タブにツリー選択ドロップダウンが表示されなくなることがあります。 

 

 

パン 

上下左右にパンするには、ツリー内のスペースをクリックして、マウスをドラッグします。 

拡大縮小 

拡大、縮小するには、マウスホイールをスクロールします。 

生成 

画面に表示されている内容の Adobe PDF 画像を作成するには、[生成] をクリックします。 

 

 

[生成] は、画面に現在表示されている内容の .pdf だけを生成することに注意してください。ツリーが中断

されていると、.pdf でも中断されます。画面を縮小すると、.pdf でも縮小します。 
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大きなツリーの場合は、縮小し、ツリーをできるだけ中心に置き、必要に応じて Adobe Reader を使用し

て拡大することをお勧めします。 

権限管理 
ユーザーは、画面にアクセスするように設定されているアクセスグループに所属している場合、[Decision 

Treeの可視化] 画面にのみアクセスできます。 

不正ユーザーが画面を開こうとした場合、403 エラーコードが画面に表示されます。 


