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Prevalidation Errors 
Usuario de IP: Este manual fue creado para ayudar a los usuarios IMMEX a tener una mejor comprensión 
de la información validada en el sistema. 

Esta tabla muestra los errores más comunes que los usuarios se enfrentan al validar la información en el 
procesamiento diario.  

Si los usuarios se encuentran con uno de estos errores, éstas son las soluciones estándar que les 
proponemos. Si después de tomar en cuenta estas validaciones el error se sigue mostrando - por favor 
contacta a Soporte. 

Errores en el Encabezado de La Factura 
CAMPO QUE SE 

VALIDA 
ERROR SOLUCIÓN ESTANDAR 

Cantidad de 
Transacción - 
TxnQty 

MXIH010 - Invoice 
has no 
transactions 

El usuario no puede procesar/validar una factura que 
no tiene transacciones. El usuario debe editar la factura 
en la pestaña del detalle de la factura y agregar 
transacciones. 

Modo de 
Transporte - 
ModeOfTransport 

MXIH020 - Mode 
of Transport not 
valid 

El código de Modo de Transporte debe ser un código 
válido dentro del catálogo de Códigos Globales. Este 
catálogo se personaliza en base a información 
específica del cliente. IP recomienda a los usuarios que 
no alteren la información de éste catálogo, el usuario 
puede revisar códigos válidos con el equipo de 
soporte. 

Fecha de la 
factura - Invoice 
Date 

MXIH030 - Invoice 
Date not valid 

El formato para este campo es AAAAMMDDTHHMMSS, 
por ejemplo, las 10:35:03AM del 12 de septiembre de 
2003 se leería como 20030912T103503.  Si la fecha es 
lo único que se tiene disponible, coloque cero en los 
valores de HHMMSS. El Sistema mostrará error si las 
fechas son anteriores a 01/01/1900 o si las fechas no 
están en el formato descrito. 

Cantidad de 
Manifiesto - 
Manifest Quantity 

MXIH040 - 
Manifest Quantity 
must be positive 

Al ser un campo numérico el valor debe ser ‘cero’ o 
positivo, este campo no puede estar vacío o tener 
valores negativos. Ingresa en la pestaña de 
‘Encabezado de Factura’ y modifica el campo de 
Cantidad de Manifiesto. 

País de Envío - 
Country ShipTo 

MXIH050 - Country 
Ship To not valid 

Verifica que el país de origen tenga una correcta 
abreviación, por ejemplo: DN para Dinamarca cuando 
en realidad es DK, esto en base a los códigos del 
catálogo de Países. Otra opción es verificar las partes 
involucradas de la factura. Las compañías deben de 
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CAMPO QUE SE 
VALIDA 

ERROR SOLUCIÓN ESTANDAR 

tener un país seleccionado dentro de su domicilio en el 
catálogo de compañías.  

RFC de la empresa 
a la que se 
embarca - 
ToCompany RFC 

MXIH060 - 
ToCompany RFC 
not valid 

La información de RFC se toma del Catálogo de 
Compañías con información proporcionada por el 
cliente. Verifica que el formato del registro sea uno 
válido en base al tipo de registro que seleccionaste. 
Este campo no puede estar en blanco. El usuario debe 
corregir el error desde el catálogo de compañías. 

RFC de la empresa 
que embarca -  
FromCompanyRFC 

MXIH070 - 
FromCompany RFC 
not valid 

La información de RFC se toma del Catálogo de 
Compañías con información proporcionada por el 
cliente. Verifica que el formato del registro sea uno 
válido en base al tipo de registro que seleccionaste. 
Este campo no puede estar en blanco. El usuario debe 
corregir el error desde el catálogo de compañías. 

Remesa - 
RemesaNum 

MXIH080 - 
RemesaNum is 
duplicated in a 
current invoice 

El usuario está tratando de procesar una factura que 
tiene el mismo número de pedimento y misma remesa 
que otra factura. Por favor verifique sus otras facturas 
activas. Este error no aplica para pedimentos 
consolidados. 

Remesa - 
RemesaNum 

MXIH090 - 
RemesaNum is 
duplicated in an 
invoice in history 

El usuario está tratando de procesar una factura que 
tiene el mismo número de pedimento y misma remesa. 
Por favor verifique su historial de facturas. Este error no 
aplica para pedimentos consolidados. 

Tipo de factura - 
Invoice Type 

MXIH100 - Invoice 
Type is not valid 

El tipo de factura que está tratando de procesar no 
está registrada dentro del catálogo de Global Codes 
Por favor contacte a Soporte si le aparece este error. 

País al que se 
embarca - 
Country ShipTo 

MXIH110 - 
CountryShipTo 
does not match 
CompanyCountry 
in config 

Este error es solo para las facturas de importación. El 
país de la empresa a la cual se embarca debe de ser 
igual al País (México) que se encuentra determinado en 
el sistema. Por favor contacte a Soporte si le aparece 
este error. 

  

ProductNum MXFP088 - No se 
encontró una lista 
de materiales 
estática para el 
producto. 

Para facturas de exportación, todos los productos 
clasificados como "INVENTORY MANUFACTURED 
PRODUCT" (Código de tipo de producto) en el maestro 
de ítems deben tener una lista de materiales estática 
asociada con un tipo de "M-Manufacturing" registrado 
para ese producto. Importante: Esta validación se 
verificará si la etiqueta en Config.xml 
<static_bom_processing><enabled>Y</enabled>) es 
"Yes". Puede agregar un número de producto 
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CAMPO QUE SE 
VALIDA 

ERROR SOLUCIÓN ESTANDAR 

secundario creando una nueva lista de materiales 
estática para este producto. Vaya a la pantalla 
"Mantener lista de materiales estática", seleccione 
"Tipo de lista de materiales" y elija "M - Fabricación" en 
el menú desplegable. 

 

 

MXEchangeRate MXEchangeRate 
WFP104 - Tasa de 
cambio de MX no 
informada en el 
Pedimento. 

Durante la prevalidación de la factura, asegúrese de 
que el pedimento asociado contenga un tipo de 
cambio declarado. Si el valor declarado en el 
pedimento es 0, también se produce este mensaje de 
advertencia. En la pantalla "Buscar por Factura", haga 
clic a la izquierda de la factura para seleccionar "Editar" 
y luego ingrese el tipo de cambio en el campo "Tipo de 
Cambio MX" en la pestaña "Pedimento". 
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Errors on the ItemMaster 
VALIDATED 

FIELD 
ERROR MESSAGE 

DISPLAYED 
POSSIBLE SOLUTION 

Número de 
Parte - 
ProductNum 

FP020 - No Item 
Master record 
found for product 

El número de parte seleccionado en esta transacción no 
existe en el maestro de materiales.  El usuario puede 
agregar el nuevo número de parte manualmente en el 
catálogo. 

Número de 
Parte - 
ProductNum 

FP030 - No MX 
Item Master 
record found for 
product.  

 

 

El número de parte seleccionado en esta transacción no 
tiene información de México en el maestro de materiales.  
El usuario debe agregar/editar la información directamente 
en el maestro de materiales 

 Número de 
Parte - 
ProductNum 

FP035 - No US 
Item Master 
record found for 
product 

El número de parte seleccionado en esta transacción no 
tiene información de Estados Unidos en el Maestro de 
materiales.  El usuario debe agregar/editar la información 
directamente en el Maestro de materiales. 

Descripción del 
número de 
parte - Product 
Desc 

FP040 - Product 
Description 
cannot be blank 

El número de parte no tiene descripción en el Maestro de 
materiales (este campo es mandatorio). El usuario debe 
agregar la descripción directamente en el Maestro de 
materiales. 

Unidad de 
Medida de la 
transacción vs 
Maestro de 
materiales - 
TxnQtyUom vs 
Itemmaster  

FP050 - 
TxnQtyUom must 
match Item 
Master 

La Unidad de Medida de la transacción no corresponde a 
la Unidad de Medida que se tiene registrada en el Maestro 
de Materiales para ese número de parte.  

Unidad de 
Medida de la 
transacción vs 
Códigos 
Globales - 
TxnQtyUom vs 
Global Codes 

FP060 - 
TxnQtyUom not 
found in Global 
Codes 

El código de Unidad de Medida de la transacción debe ser 
uno válido y registrado en el catálogo de Códigos 
Globales. Los usuarios no deben alterar la información de 
éste catálogo, el usuario puede revisar códigos válidos con 
el equipo de soporte. 

Unidad de 
Medida de la 
transacción - 
TxnQtyUom 

FP070 - 
TxnQtyUom does 
not match UOM in 
inventory (Layers) 

La Unidad de Medida de la transacción sí corresponde a la 
que se tiene registrada en el Maestro de materiales para 
ese número de parte, pero el sistema indica que ese 
mismo número de parte fue procesado previamente con 
otra Unidad de Medida de la transacción. Por favor 
verifique que su Unidad de Medida de la transacción sea 
correcta. 
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VALIDATED 
FIELD 

ERROR MESSAGE 
DISPLAYED 

POSSIBLE SOLUTION 

Tipo de 
Producto - 
ProductType 

FP080 - 
ProductType not 
found in Global 
Codes 

El código que  indica el tipo de producto  

(componente, subensamble, equipo, etc.) debe ser uno 
válido y registrado en el catálogo de Códigos Globales. 
Verifique el tipo de producto que está tratando de 
procesar. Los usuarios no deben alterar la información de 
éste catálogo, el usuario puede revisar códigos válidos con 
el equipo de soporte. 

Tipo de 
Producto vs 
Maestro de 
materiales - 
ProductType vs 
ItemMaster 

FP100 - 
ProductType 
must match Item 
Master 

El tipo de producto indicado en la transacción no 
corresponde al  tipo de producto que se tiene registrado 
en el Maestro de materiales para ese número de parte, por 
ejemplo: el usuario está tratando de procesar un producto 
como ‘PC’ cuando en el Maestro de materiales está 
registrado como ‘IM’.  

Peso - Weight FP110 - Weight 
must be > 0 

Este es un campo mandatorio, revisa que el campo de 
Peso tenga un valor de ‘0’ o mayor. Al ser un campo 
numérico, cualquier letra o símbolo o tener el campo vacío 
van a marcar un error. 

Peso - Weight FP130 - Weight 
exceeds 
maximum weight 
limit on Global 
Codes 

El peso declarado en la transacción excede el peso 
máximo permitido estimado por el cliente. Esta información 
reportada en el catálogo de códigos globales.  

Descripción en 
Español - 
AltProductDesc 

MXFP010 - 
AltProductDesc 
not valid 

El producto que tratas de procesar no tiene descripción en 
español en el Maestro de Materiales. El usuario debe 
agregar la descripción directamente en el Maestro de 
materiales. 

Costo de la 
materia prima - 
AltValue 

FPH040 - 
AltValue cannot 
be < 0 

Este es un campo mandatorio, revisa que el campo tenga 
un valor de ‘0’ o mayor. Verifica el valor en el Maestro de 
materiales o en las tablas de preparación. El usuario puede 
editar la información en la pantalla de ‘Editar transacciones 
en preparación’ o en el Maestro de materiales. 

Valor Agregado 
- Added Value 

FPH050 - 
AddedValue must 
be > 0 

El sistema calcula este valor restando el (Valor - Costo de 
la materia prima = Valor agregado). Verifica la información 
en Maestro de materiales o en las tablas de preparación ya 
que lo más probable es que tengas el Costo de la materia 
prima > al Valor. El usuario puede editar la información en 
la pantalla de ‘Editar transacciones en preparación o en el 
Maestro de materiales. 

Valor2 - Value 2 FPH060 - Value 2 
cannot be > 0 

Al estar vacío el campo de Fracción 2 del US HTS, no debe 
de haber información en el campo Valor 2. Si el número de 
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VALIDATED 
FIELD 

ERROR MESSAGE 
DISPLAYED 

POSSIBLE SOLUTION 

when HTS 
Number 2 is blank 

parte no tiene debe tener tarifa en Fracción 2 del US HTS 
debes borrar la información que tenga el campo de Valor 2 
para eliminar el error.  

Valor 2 - Value 2 FPH070 - Value 2 
must be > 0 when 
HTS Number 2 is 
not blank 

Si hay algún valor en el campo de Fracción 2 del US HTS 
para ese número de parte, entonces el campo de Valor 2 
debe de ser completado con el valor que corresponde a 
esa tarifa.  

Valor - Value FPH090 - Value 
must be > 0 

Este es un campo mandatorio, revisa que el campo tenga 
un valor de ‘0’ o mayor. Verifica la información en Maestro 
de materiales o en las tablas de preparación. Al ser un 
campo numérico, cualquier letra o símbolo o tener el 
campo vacío van a marcar un error. 

Factor de 
Conversión - 
HTS UOM 
Conversion 
Factor 

FPH130 - HTS 
UOM Conversion 
Factor must be > 
0 

Este es un campo mandatorio, revisa que el campo tenga 
un valor de ‘0’ o mayor. Verifica la información en el 
Maestro de materiales o en las tablas de preparación. 
Verifica la información en el Maestro de materiales o en las 
tablas de preparación. Al ser un campo numérico, 
cualquier letra o símbolo o tener el campo vacío van a 
marcar un error. 

Factor de 
Conversión vs 
Peso - HTS 
UOM 
Conversion 
Factor vs 
Weight 

FPH150 - HTS 
UOM Conversion 
Factor must 
match Weight 
when RptQtyUom 
is KG 

Cuando la Unidad de medida de la tarifa amerciana reporta 
en KG, el Factor de conversión debe ser igual al Peso (no 
hay necesidad de hacer conversión).  

Factor de Conv. 
Para Fracc 
Americana 
Adicional - 
Additional HTS 
UOM 

FPH160 - 
Additional HTS 
UOM Conversion 
Factor cannot be 
< 0 

El Factor de Conv. Para Fracc Americana Adicional del 
maestro de materiales debe ser mayor a ‘0’ si existe una 
Unidad de Medida Adicional. Verifica el catálogo de 
fracciones y verifica si hay un valor en la Unidad de Medida 
Adicional.  Al ser un campo numérico, cualquier letra o 
símbolo o tener el campo vacío van a marcar un error. 
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VALIDATED 
FIELD 

ERROR MESSAGE 
DISPLAYED 

POSSIBLE SOLUTION 

Unidad de 
medida 
Adicional vs 
Factor de Conv. 
Para Fracc 
Americana 
Adicional - 
Additional HTS 
UOM 
Conversion 
Factor vs 
AddlRptQtyUom 

FPH170 - 
Additional HTS 
UOM Conversion 
Factor must 
match Weight 
when 
AddlRptQtyUom 
is KG 

Cuando la Unidad de medida Adicional de la tarifa reporta 
en KG, el Factor de Conv. Para Fracc Americana Adicional 
debe ser igual al Peso (no hay necesidad de hacer 
conversión). 

Estatus de la 
mercancía - 
Status Code 

FPH180 - Status 
Code is not valid. 

El Estatus de la mercancía debe ser uno válido, incluido en 
el catálogo de Códigos Globales. Los usuarios no deben 
alterar la información de éste catálogo, el usuario puede 
revisar códigos válidos con el equipo de soporte 

 

Errores en FIFO 
CAMPO QUE SE 

VALIDA 
ERROR SOLUCIÓN ESTANDAR 

Número de Parte -  
Product Number 

FP010 - Product 
Number cannot be 
blank 

La transacción asignada no tiene valor en el campo de 
Número de Parte (no se puede procesar una 
transacción sin número de parte).  El usuario puede 
agregar el Pedimento en la pantalla de ‘Editar 
Transacciones en Preparación’ o en la pestaña de 
‘’Detalle” en la factura para ver el detalle de la 
transacción 

Código de la 
transacción vs 
Tipo de producto -  
TxnCode vs 
ProductTypeCode 

FP090 - TxnCode 
and ProductType 
do not match 

El código de la transacción no va de acuerdo al Tipo 
de producto indicado, por ejemplo: la transacción que 
quieres procesar es una ‘SPPC’ y el producto está 
catalogado como ‘IM’  en el Maestro de materiales.  El 
usuario puede editar esta información en la pantalla 
de ‘Editar Transacciones en Preparación’ o en el 
Maestro de materiales. 

Unidad de medida 
del Peso -  Weight 
UOM  

FP120 - Weight 
UOM must be KG 

La unidad de medida del peso debe reportarse en 
‘KG’. 

Documento de 
Recibo -  
ReceiptDocID 

FP140 - Missing 
ReceiptDocID 

El campo de Documento de Recibo contiene el 
número del pedimento de importación, y la 
transacción que estás tratando de procesar tiene este 
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CAMPO QUE SE 
VALIDA 

ERROR SOLUCIÓN ESTANDAR 

campo en blanco.  El usuario puede agregar el 
Pedimento en la pantalla de ‘Editar Transacciones en 
Preparación’ o en la pestaña de ‘’Detalle” en la factura 
para ver el detalle de la transacción. 

Documento de 
Salida -  ExitDocID 

FP150 - Missing 
ExitDocID 

El campo de Documento de Salida contiene el número 
del pedimento de exportación, y la transacción que 
estás tratando de procesar tiene este campo en 
blanco.  El usuario puede agregar el Pedimento en la 
pantalla de ‘Editar Transacciones en Preparación’ o en 
la pestaña de ‘’Detalle” en la factura para ver el detalle 
de la transacción. 

Código de la 
Transacción -  
TxnCode  

FP160 - TxnCode 
not valid 

El Código de la transacción debe ser uno válido, 
incluido en el catálogo de Códigos Globales.  lLs 
usuarios no deben alterar la información de éste 
catálogo, el usuario puede revisar códigos válidos con 
el equipo de soporte. 

Fecha de la 
Transacción -  
TxnDate 

FP170 - TxnDate 
not valid 

El formato para este campo es AAAAMMDDTHHMMSS, 
por ejemplo, las 10:35:03AM del 12 de septiembre de 
2003 se leería como 20030912T103503.  Si la fecha es 
lo único que se tiene disponible, coloque cero en los 
valores de HHMMSS.  El Sistema mostrará error si las 
fechas son anteriores a 01/01/1900 o si las fechas no 
están en el formato descrito. 

Identificador del 
ERP -  TxnGUID 

FP180 - 
Transaction with 
this GUID already 
processed through 
FIFO 

El identificador del ERP de tu transacción ya fue 
previamente asignado a otra transacción.  Este es un 
campo mandatorio y único para poder 
identificar/diferenciar transacciones 

Tabla de 
preparación HTS -  
HTSValue  

FP190 - No FIFO 
Processing Hts 
Values record 
found 

Las transacciones en la tabla de preparación no tienen 
información en la tabla de FIFOHTS.  Contactar a 
soporte si se tiene este error. 

Tabla de 
preparación MX -  
MX FIFO 
Processing 

FP200 - No MX 
FIFO Processing 
record found 

Las transacciones en la tabla de preparación no tienen 
información en la tabla de MXFIFO.  Contactar a 
soporte si se tiene este error. 

Cantidad de la 
transacción -  
TxnQty  

FP210 - TxnQty 
must be > 0 

Este es un campo mandatorio, revisa que el campo 
tenga un valor de ‘0’ o mayor (no puedes procesar un 
transacción con cantidad de ‘0’). Al ser un campo 
numérico, cualquier letra o símbolo o tener el campo 
vacío van a marcar un error. 
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CAMPO QUE SE 
VALIDA 

ERROR SOLUCIÓN ESTANDAR 

Código de la 
transacción -  
TxnCode 

FP220 - TxnCode 
not valid 

El Código de la transacción debe ser uno válido, 
incluido en el catálogo de Códigos Globales.  Los 
usuarios no deben alterar la información de éste 
catálogo, el usuario puede revisar códigos válidos con 
el equipo de soporte. 

Cantidad de la 
Transacción -  
TxnQty  

FP230 - TxnQty > 
available balance 

La cantidad procesada es mayor que el balance 
disponible para ese número de parte. Este error aplica 
solo para activos fijos.  El usuario debe verificar la 
cantidad que desea procesar. 

Cantidad de la 
Transacción -  
TxnQty  

FP240 - TxnQty 
must = 1 for 
importation of EQ 
product type 

Para transacciones de Activo fijo la Cantidad de la 
Transacción debe ser =1. 

Código de la 
transacción vs 
Tipo de producto -  
TxnCode vs 
ProductTypeCode 

FP250 - TxnCode 
and ProductType 
do not match 

El código de la transacción no va de acuerdo al 
ProductTypeCode indicado, por ejemplo: la 
transacción que quieres procesar es una ‘SPPC’ y el 
producto en el itemmaster está catalogado como ‘IM’.  
El usuario puede editar esta información en la pantalla 
de ‘Editar Transacciones en Preparación’ o en el 
ItemMaster. 

Cantidad de la 
Transacción -  
TxnQty 

FP260 - Quantity 
being returned 
exceeds quantity 
transferred 

Este error solo aplica para facturas de XPROC 
(Submaquila) quiere decir que la cantidad regresada 
es mayor a la cantidad transferida.  

Índice de fracción 
Mexicana -  
AltHTSIndex  

MXFP020 - 
AltHTSIndex not 
valid 

La fracción utilizada no existe en el catálogo de 
fracciones mexicanas.  El usuario puede agregar la 
tarifa manualmente en el catálogo de fracciones o 
contactar a soporte. 

Fracción Mexicana 
-  AltHTSNum 

MXFP030 - 
AltHTSNum vot 
valid 

El producto no tiene AltHTSNum en el catálogo de 
itemmaster. El usuario puede editar la información en 
la pantalla de ‘Editar Transacciones en Preparación’ o 
directamente en el itemmaster. 

Descripción de la 
tarifa mexicana -  
AltHTSDesc 

MXFP040 - 
AltHTSDesc not 
valid 

La fracción del número de parte que se quiere 
procesar no tiene descripción.  El usuario puede 
agregar la descripción de la tarifa manualmente en el 
catálogo de fracciones o contactar a soporte. 

Unidad de medida 
de la tarifa -  
RptQtyUom 

MXFP050 - 
RptQtyUom not 
Valid 

La Unidad de medida de la tarifa debe ser una válida, 
incluido en el catálogo de Códigos Globales.  Los 
usuarios no deben alterar la información de éste 
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CAMPO QUE SE 
VALIDA 

ERROR SOLUCIÓN ESTANDAR 

catálogo, el usuario puede revisar códigos válidos con 
el equipo de soporte. 

Unidad de medida 
de la tarifa -  
RptQtyUom 

MXFP060 - 
RptQtyUom Code 
not found in Global 
Codes 

La Unidad de medida de la tarifa debe ser una válida, 
incluido en el catálogo de Códigos Globales.  Los 
usuarios no deben alterar la información de éste 
catálogo, el usuario puede revisar códigos válidos con 
el equipo de soporte. 

Factor de 
Conversión para 
tarifa mexicana -  
MX HTS UOM 

MXFP070 - MX 
HTS UOM 
Conversion Factor 
must be > 0 

Factor de conversión para la unidad de medida del 
ERP contra la de la tarifa Mexicana. (Ejemplo: EA a KG). 
Check for values that have a ‘0’ or a ‘blank’ value, any 
number registered must be greater than “0”. This field 
is numeric, so any letter or symbol on the record will 
create an error. 

Billetes de 
Materiales -  BOM 
IM/ BOM PC 

MXFP080 - No 
BOM found for 
product 

El Producto que tratas de procesar no existe en 
ninguno de los Billetes de materiales activos.  
Contactar a soporte si se tiene este error. 

Billetes de 
Materiales -  BOM 
IM/ BOM PC 

MXFP081 - BOM is 
recursive {0} 

Contactar a soporte si se tiene este error. 

Billetes de 
Materiales -  BOM 
IM/ BOM PC 

MXFP082 - BOM 
has non-
existent/inactive 
child {0} 

Los componentes del producto no existen en ninguna 
de las transacciones de las tablas de preparación ni 
en ninguno de los billetes de materiales activos.  
Contactar a soporte si se tiene este error. 

Billetes de 
Materiales -  BOM 
IM/ BOM PC 

MXFP083 - No 
BOM found for 
subassembly {0} 

Las transacciones en las tablas de preparación tienen 
un BOM que no está activo en el Sistema.  El usuario 
puede editar esta información en la pantalla de 
‘’Transacciones en la tabla de preparación’’ o en los 
billetes de materiales. 

Índice de fracción 
americana -  
HTSIndex 

FPH010 - HTSIndex 
Not Valid 

El índice de la fracción americana utilizada no existe en 
el catálogo de fracciones americanas.  El usuario 
puede agregar la tarifa manualmente en el catálogo 
de fracciones o contactar a soporte. 

Fracción 
Americana -  
HTSNumber 

FPH020 - HTSNum 
not valid 

La fracción utilizada no existe en el catálogo de 
fracciones americanas.  El usuario puede 
agregar/editar la tarifa manualmente en el catálogo de 
fracciones o contactar a soporte. 

Descripción de la 
tarifa -  HTSDesc 

FPH030 - HTSDesc 
not valid 

La tarifa del número de parte no tiene descripción en 
inglés en el catálogo de compañías.  El usuario puede 
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CAMPO QUE SE 
VALIDA 

ERROR SOLUCIÓN ESTANDAR 

agregar/editar la tarifa manualmente en el catálogo de 
fracciones o contactar a soporte. 

Valor 2 -  Value 2  FPH080 - Value2 
exceeds limit 
specified on Global 
Codes 

El Valor2 reportado en la transacción excede el valor 
máximo que fue determinado por el cliente 
previamente en el catálogo de códigos globales.  

Valor - Value FPH100 - Value 
exceeds limit 
specified on Global 
Codes 

El Valor reportado en la transacción excede el valor 
máximo que fue determinado por el cliente 
previamente en el catálogo de códigos globales. . 

País de origen -  
Country of Origin 

FPH110 - Country 
Of Origin not valid 

Verifica que el país de origen tenga una correcta 
abreviación, por ejemplo: DN para Dinamarca cuando 
en realidad es DK, esto en base a los códigos del 
catálogo de Países. Otra opción es verificar las partes 
involucradas de la factura. Las compañías deben de 
tener un país seleccionado dentro de su domicilio en 
el catálogo de compañías. 

ID del Fabricante -  
Manufacturer ID  

Invalid 
Manufacturer ID 

El ID del fabricante tiene que ser uno válido registrado 
en el catálogo de Fabricantes. Este es un catálogo 
personalizado con la información del cliente.  El 
usuario puede agregar o modificar la información 
directamente en el catálogo o contactar a soporte. 

Factor de 
Conversión -  HTS 
UOM Conversion 
Factor  

FPH140 - HTSUOM 
Conversion Factor 
exceeds limit 
specified on Global 
Codes 

El Factor de Conversión reportado en la transacción 
excede el valor máximo que fue determinado por el 
cliente previamente en el catálogo de códigos 
globales.  El usuario puede editar el valor en el 
maestro de materiales o directamente en la 
transacción. 

Indicador 
Programa especial 
1  y 2 -  SPI Code 1 
and SPI Code 2  

FPH190 - SPI Code 
1 and SPI Code 2 
cannot both 
contain values 

El campo de Indicador Programa especial 1 y el de 
Indicador Programa especial 2 del catálogo de 
fracciones, ambos campos no pueden tener 
información. Verifica los valores en el catálogo de 
fracciones o directamente en la transacción. 
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Código de Moneda 
-  CurrencyCode 

FPH200 - Currency 
Code not active on 
Currency 
Frequency table 

Las transacciones tienen una Moneda que no está 
registrada en el catálogo de Frecuencia de cambios.   
El usuario puede editar el valor en el maestro de 
materiales o directamente en la transacción. 

Código de Moneda 
alterno -  
AltCurrencyCode  

FPH210 - Alternate 
Currency Code not 
active on Currency 
Frequency table 

Las transacciones tienen un Código de Moneda 
alterno que no está registrada en el catálogo de 
Frecuencia de cambios.   El usuario puede editar el 
valor en el maestro de materiales o directamente en la 
transacción. 

Código de Moneda 
- Currency Code  

FPH220 - Currency 
Code does not 
match base 
currency 

La transacción que tratas de procesar tiene un valor en 
‘blanco’ en el campo de Código de Moneda o no es el 
mismo que se tiene registrado en el sistema como 
moneda base.  El usuario puede editar el valor en el 
maestro de materiales o directamente en la 
transacción. 

Código de Moneda 
alterno -  
AltCurrencyCode  

FPH230 - Alternate 
Currency Code 
does not match 
base currency 

La transacción que tratas de procesar tiene un valor en 
‘blanco’ en el campo de Código de Moneda alterno o 
no es el mismo que se tiene registrado en el sistema 
como moneda base.  El usuario puede editar el valor 
en el maestro de materiales o directamente en la 
transacción. 

 

 

 

 


